
MBA em Sistema de Gestão Único para Organizações 
Públicas

Programa do Curso em Módulos e Disciplinas
Módulo I: Sistema de Gestão da Qualidade 
- Princípios de Sistemas de Gestão da Qualidade no Setor Público 
- Normatização e Normalização 
- Inovação nas Organizações Públicas 
- Planejamento e Planos Operacionais na Gestão Pública 
- Comunicação e Desenvolvimento 
- Introdução à Gestão por Processos 
- Gestão de Pessoas nas Organizações Públicas 
Gestão de Produtos (Bens e Serviços) na Gestão Pública 
- Auditorias de Sistema de Gestão 
Módulo II: Sistema de Gestão Ambiental 
- Introdução ao Sistema de Gestão Ambiental 
- Sistema de Gestão Ambiental nas Organizações Públicas 
Módulo III: Sistema de Gestão de Segurança e Saúde do Trabalho 
- Ergonomia 
- Introdução ao Sistema de Gestão de Segurança e Saúde do Trabalho 
- Sistema de Gestão de Segurança e Saúde do Trabalho nas Organizações Públicas 
Módulo IV: Pesquisa e Monografia 
- Metodologia de Pesquisa 
- Monografia


